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INTRODUCCIÓN 

 

La Oficina de Bienestar Universitario cumple un rol esencial dentro de la Facultad de 

Ingeniería y Arquitectura, acompañando a los estudiantes en su proceso de formación 

no solo académica, sino también personal y social. Desde una visión integral, busca 

contribuir al desarrollo de profesionales comprometidos, con valores sólidos y capaces 

de desenvolverse de manera equilibrada en los distintos ámbitos de su vida. 

Durante el semestre académico 2024-I, se desarrolló diversas acciones orientadas a 

fortalecer el bienestar integral de los estudiantes, docentes y personal administrativo, a 

través de servicios sociales, psicológicos, médicos, culturales y deportivos. 

Estas acciones tuvieron como objetivo fortalecer el desarrollo universitario, académico 

y social de la comunidad universitaria. Asimismo, este periodo marcó una etapa de 

potenciación para la Oficina de Bienestar Universitario de la FIA-USMP, reflejando el 

compromiso, la dedicación y el trabajo articulado del equipo multidisciplinario en favor 

del bienestar y la atención integral de toda la comunidad universitaria. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

4 
 

SERVICIOS SOCIALES 

 
• Información de becas y estudios socioeconómicos 

En conformidad con el Reglamento de Beneficios económicos de la USMP, se 

procedió a la convocatoria, presentándose un total de 222 postulantes por 

diversas modalidades. Luego de una rigurosa evaluación, se dio a conocer la 

relación de aquellos alumnos que lograron dichos beneficios según las 

siguientes modalidades: Convenio Otras Institucionales, Deportista, Orfandad, 

Pacto Colectivo, Rendimiento Académico, Situación Socioeconómica, Tercio 

Superior y Programa Hijos de Ex-Alumnos. 

 

 2024-I 

Solicitudes en Convocatoria de becas 222 

 

• Atenciones de Servicio Social 
 

Se realizaron 379 atenciones a los estudiantes que pertenecen a nuestros 

programas, convenios y alianzas estratégicas, y alumnos de pregrado de las 5 

escuelas en general, respecto a casos de riesgo social, seguridad social del 

estudiante, derivaciones a Tópico u Psicología según valoración del caso, 

renovaciones de becas PRONABEC y propias de la USMP, reincorporación 

universitaria y riesgo de deserción de estudios superiores.   

 

 

 2024-I 

Atención y Orientación en Servicio Social 379 

 

. 

• Recategorizaciones de escala 
 
Recategorizaciones, durante el semestre 2024-I, se realizó 01 recategorización 

de escala. Los estudiantes gozaban en su mayoría con escalas bajas, lo cual fue 

beneficioso para mantener un comportamiento crediticio acorde.  

 

• Evaluaciones por Rendimiento Mínimo 
 
Cada fin de semestre se requiere que los estudiantes que han tenido un 

rendimiento mínimo al culminar sus estudios sean evaluados por la Oficina de 

Bienestar Universitario, por lo que, en Servicio Social, han sido evaluados 22 

alumnos en el semestre 2024-I de las diferentes escuelas profesionales. 
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 2024-I 

Alumnos con rendimiento mínimo 22 

 

• Recategorizaciones: 
 

Los estudiantes que retornan a la universidad después de haber abandonado 1 

o más ciclos, realizan el proceso de reactualización de matrícula, siendo parte 

del mismo, la evaluación de la Oficina de Bienestar Universitario, por lo que 

durante el semestre 2024-I se valoraron 73 solicitudes de reactualización y 01 

por situación económica a través de Servicio Social. 

 
 

• Anulación de cuotas: 
 
Se emitieron un total de 05 informes sociales. En la mayoría de los casos se 

dieron por desconocimiento de los trámites, así como por motivos laborales y de 

salud. 

 

 
 

 2024-I 

Anulación de cuotas 5 
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• Traslado a estudiantes, docentes y personal administrativo a los Centros 
de Salud, EPS, EsSalud  

 
Se tiene como atención primordial, cualquier dolencia o malestar en salud que 

requiera un traslado inmediato en caso de emergencias médicas a los Centros 

de Salud más cercanos o atención al Centro Médico de la Facultad. Durante los 

Semestres Académicos 2024-I, se trasladaron a un total de 02 alumnos y 01 

trabajadores administrativos, por enfermedad o accidente común. 

 
 

 2024-I 

Traslado a estudiantes 02 

Traslado a administrativos y terceros 01 

 

 

• Reconocimiento de Becados 2024-I: 
 

Se organizó en el mes de mayo del presente año la Ceremonia de 

Reconocimiento a Estudiantes Becados por Rendimiento Académico Semestral 

de la Facultad de Ingeniería y Arquitectura, de las 05 escuelas profesionales, con 

un total de 15 estudiantes beneficiados en el semestre 2024-I, distribuidos de la 

siguiente manera: 05 becas integrales para los primeros puestos, 05 medias 

becas para el segundo puesto y 05 cuartos de becas para el tercero. 

 

 
 
 

 2024-I 

Asistentes a la Ceremonia 80 
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• Actividades Efemérides: 
 

Se realizaron 2 actividades de efemérides en el presente año, Día de la Madre 

realizado en mayo, donde se agasajaron a las madres docentes y 

administrativas, mediante la presentación de la tuna USMP, show de animación 

y sorteo de presentes para ellas; así mismo, también se organizó el Día del Padre 

en el mes de junio, donde se presentó la danza de Carnaval Arequipeño y un 

número de percusión dirigido por Prof. Eulogio Cerrón, éstos números culturales 

fueron ejecutados por los estudiantes de pregrado como resultado de los Talleres 

Culturales, asimismo se realizó los sorteos de presentes para ellos.  

 

 

 Día del Padre Día de la Madre 

Asistentes 29 20 

  
  

• Encuentro de Padres FIA: 
 

Se realizó el Encuentro de Padres FIA, de manera presencial el día 16 de marzo 

del presente año, evento  que contó con la presencia de la Lic. Cinthya Sandoval 

Ayala, jefa de la Oficina de Bienestar Universitario, la Lic. Sandy Prado Aguilar, 

la Lic. de enfermería Angie Amorós y el Mg. Michael Chávez como representante 

del departamento psicológico,  cuya finalidad fue informar a los padres de familia 

sobre los servicios que brinda la Oficina de Bienestar Universitario y sensibilizar 

a los padres de los alumnos ingresantes 2024-I sobre la importancia de la 

comunicación intrafamiliar y acompañamiento universitario. Se tuvo una 

participación de 71 padres de familia asistentes de las 05 escuelas profesionales. 

 
 

 Arquitectura Ciencias 

Aeronáuticas 

Ing. 

Civil 

Ing. 

Industrial 

Ing. 

Computación 

y Sistemas 

Padres 

Registrados 
12 24 7 10 18 

Total 71 
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SERVICIOS DEPORTIVOS 
 

• Talleres Deportivos: 
 

En mayo se realizó el Taller Deportivo de Ajedrez el periodo 2024-I, dirigido a los 

estudiantes de las 5 escuelas académicas, beneficiándose 18 estudiantes, que 

adquirieron habilidades deportivas de estrategia y agilidad mental del 

aprendizaje integral en su vida universitaria. 

 

2024-I 

 Taller de Ajedrez I 

Asistentes 18 

                                                                                                    

SERVICIOS CULTURALES 
 

• Talleres Culturales: 
 

Se realizó el Taller Cultural de Teatro en el periodo 2024-I de abril a junio, dirigido 

a los estudiantes de las 5 escuelas académicas, beneficiándose 17 estudiantes, 

que adquirieron habilidades artísticas y culturales que forman parte del 

aprendizaje integral en su vida universitaria. 

 

2024-I 

 Taller de Teatro 

Asistentes 17 

 

SERVICIO DE SALUD 
 

• Atenciones primarias 2024-I: 
 

Se atendieron a 266 estudiantes en el semestre 2024-I los cuales corresponden 

a las 5 escuelas profesionales, a continuación, se detalla la distribución de tablas 

y gráficas según el tipo de dolencia o diagnóstico y escuela profesional. 

 

 

ODONTOLÓGICAS 

 

  
SISTEMAS 

 

INDUSTRIAL 
ARQUITEC. 

 

AERONAUTIC. 
CIVIL MEDICINA   TOTAL 

ODONTALGIAS 1 0 0 0 0 0 1 

SUB TOTAL 1 0 0 0 0 0 1 
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 RESPIRATORIO 

 SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA  TOTAL 

ASMA 

BRONQUIAL 0 0 0 0 0 
0 

0 

BRONQUITIS 0 0 0 0 0 
0 

0 

FARINGOAMI

GDALITIS 

 

9 7 8 0 2 
6 

32 

PROCESO 

GRIPAL 6 11 27 14 7 
13 

78 

COVID9 0 0 0 0 0 
0 

0 

RINITIS 0 1 2 2 0 
0 

5 

SUB TOTAL 15 19 37 16 9 
19 

115 

 
 

DIGESTIVO  

 SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

AFTAS  0 0 1 0 0 
0 

1 

GASTRITIS 0 0 0 2 0 
4 

6 

DOLOR ABDOMINAL 

(cólico) 2 3 4 2 0 
7 

18 

 INDIGESTION 1 0 0 1 1 
0 

3 

NAUSEAS Y EMESIS y 

MAREOS 1 5 5 1 0 
3 

15 

GASTROENTEROCOLITIS 0 0 1 1 0 
0 

2 

METEORISMO 0 0 0 0 0 
0 

0 

INTOXICACION 

ALIMENTICIA 0 0 2 1 0 
1 

4 

SALMONELOSIS 0 0   0 
 

 

SUB TOTAL 4 8 13 8 1 
15 

49 
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NERVIOSO 

 SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

CEFALEA 14 13 21 8 4 
13 

73 

ASTENIA 0 0 0 0 0 0 0 

MIGRAÑA 0 0 0 0 0 0 0 

SINDROME 

DEPRESIVO 0 0 0 0 0 0 0 

SINDROME 

ANSIOSO 0 8 4 0 0 
0 

12 

SNDROME 

CONVULSIVO 0 0 0 1 0 
0 

1 

SUB TOTAL 14 21 25 9 4 
13 

86 

 

GENITOURINARIO 

 SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

CISTITIS 0 0 0 0 0 
0 

0 

DISMENORREA 0 5 11 1 1 
12 

30 

MENORREA 0 0 0 0 0 0 0 

INFECCION 

URINARIA 0 0 0 0 0 0 0 

SUB TOTAL  5 11 1 1 
12 

30 

 

 

DERMATOLÓGICO  

 

  SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

DERMATITIS 0 0 1 0 0 
0 

1 

HERPES 0 0 0 0 0 
0 

0 

URTICARIA 0 1 0 0 1 
1 

3 

MICOSIS 0 0 0 0 0 
0 

0 

SUB TOTAL  1 1  1 
1 

4 
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SENSORIAL 

 

  SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

BLEFARITIS 0 0 0 0 0 
0 

0 

CONJUNTIVITIS 2 0 0 1 0 
0 

3 

OTALGIA  0 0  0 
1 

1 

SUB TOTAL 2 0 0 1 0 
1 

4 

 

 

OSTEOMUSCULAR 

 

  SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

ARTRALGIA 0 0 1 0 0 
0 

1 

CERVICALGIA 0 1 0 0 0 
0 

1 

CONTRACTURA 

MUSCULAR  1 3 1 0 
0 

5 

ESGUINCE 1 0 0 0 0 
0 

1 

LUMBAGIA 0 1 0 0 0 
0 

1 

MIALGIA 3 2 3 1 0 
2 

11 

SUB TOTAL  4 5 7 2 0 
2 

20 

 

 

TRAUMÁTICAS 

 

  SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

CONTUSIONES 8 0 5 0 0 
0 

13 

HERIDA 

CORTANTE 12 7 42 1 1 
4 

67 

QUEMADURAS 0 0 2 1 0 
0 

3 

TRAUMATISMO 0 0 0 0 0 
0 

0 

SUB TOTAL 20 7 49 2 1 
4 

83 
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OTRAS AFECCIONES 

 

  SISTEMAS INDUSTRIAL ARQUITEC. AERONAUTIC. CIVIL MEDICINA   TOTAL 

CONTROL DE 

PRESION 

ARTERIAL 
6 7 21 3 10 1 48 

EPISTAXIS 0 0 0 0 0 0 0 

INYECTABLES 0 1 0 0 0 0 1 

PICADURA DE 

INSECTO 0 0 0 0 0 0 0 

EVALUACION 

MEDICA  0 0 0 0 0 0 0 

CURACIONES 0 2 21 5 1 0 29 

SUB TOTAL 5 10 35 1 1 
 

78 

 
 
 

• Cuadro resumen de atenciones 2024-I  
 

 
INGENIERÍA DE 

COMPUTACIÓN 

Y SISTEMAS 

INGENIERÍA 

INDUSTRIAL 
ARQUITECTU

RA 

CIENCIAS 

AERONÁUTIC

AS 

INGENIERÍ

A CIVIL 
MEDICINA   TOTAL 

RESPIRATORIO  15 19 37 16 9 
19 

115 

DIGESTIVO  4 8 13 8 1 
15 

49 

NERVIOSO  14 21 25 9 4 
13 

86 

GENITOURINARIO 0 5 11 1 1 
12 

30 

DERMATOLÓGICO  0 1 1 0 1 
1 

4 

SENSORIAL  2 0 0 1 0 
1 

4 

MUSCULOESQUELETICO  4 5 7 2 0 
2 

20 

TRAUMÁTICOS  20 7 49 2 1 
4 

83 

ODONTOLÓGICO  1 0 0 0 0 
0 

1 

OTRAS AFECCIONES  6 10 42 8 11 
1 

78 

TOTAL  66 76 185 47 28 
       68 

470 
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• Campaña de Salud 2024-I: 
 
Se realizó la Campaña de Promoción de la Salud 2024-I en el mes de mayo del 

presente año, dirigido a la Comunidad Universitaria: Autoridades, docentes, 

personal administrativo y estudiantes, con la presencia de 6 servicios, tales 

como, Inmunización, Obstetricia, Nutrición, Odontología, Spa de Manos y 

Limpieza facial, en alianza con instituciones públicas y privadas, con un total de 

280 atenciones realizadas, adicionalmente se contó con la presencia de 01 

marca de productos nutritivos, que tuvo gran acogida. 

 

 

Vacunas Obstetricia Nutrición 

Spa de 
Manos / 

Limpieza 
facial 

Odontología 

Atenciones 

por Servicio 
34 113 43 35 55 

Total 280 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Campaña de Donación de Sangre: 
 

Se realizó la Campaña de Donación de Sangre en el mes de junio del presente 

año, en colaboración con EsSalud Rebagliati, quienes se hicieron presentes con 

09 médicos en el Campus Universitario, con la finalidad de sensibilizar a la 

Comunidad Universitaria sobre la importancia de solidarse con los pacientes 

infantes que afrontan enfermedades complejas y de baja situación 

socioeconómica; así mismo, se les informo sobre los beneficios físicos que 

permite la renovación celular, contando con un total de 56 docentes, 

administrativos y estudiantes inscritos, de los cuales 30 lograron ser donantes al 

cumplir con los requisitos, pasar tamizaje, prueba de hemoglobina y entrevista 

con el médico general.     

 

 Inscritos Aceptados No aceptados 

Donantes 56 30 26 
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SERVICIO DE PSICOLOGÍA 
 

• Se aplicó en el mes de marzo del presente año el Cuestionario SRQ a los 

alumnos pertenecientes a la FIA-USMP, sede Lima, matriculados en el semestre 

2024-I          

                                

 Semestre 2024-I 

Alumnos que desarrollaron el 

Cuestionario SRQ 

296 

TOTAL 296 

• Implementación de un taller cuyo tema central estuvo enfocado en identificar y 

desarrollar Inteligencia Emocional en los alumnos participantes. 

 

 SEMESTRE 2024-I 

Alumnos participantes 10 

TOTAL 10 

 

• Se desarrolló cuatro charlas psicoactivas que abordaron los siguientes temas: 

Adaptación a la vida universitaria, Ansiedad y depresión, Sexualidad 

responsable y Creencias irracionales y su relación con el rendimiento 

académico.                  

 

 

CHARLAS 

N° participantes 

Semestre 2024-I 

Adaptación a la vida universitaria 32 

Sexualidad responsable 51 

Creencias irracionales y rendimiento 

académico 

35 

Ansiedad y depresión 30 

TOTAL 148 
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• Atenciones: 
 
Se realizaron un total de 179 atenciones en el semestre 2024-I, entre alumnos 

del I y X ciclo de las diferentes escuelas profesionales de la Facultad, padres de 

familia, personal docente y administrativo. 

 

El trabajo ha consistido en el desarrollo de entrevistas, evaluación, diagnóstico y 

orientación psicológica. Los alumnos evaluados en el área vocacional han 

recibido la consejería respectiva para la toma de decisiones según el caso. 

 

 
 Escuela Profesional 

 
2024 - I 

 

Ingeniería de Computación y Sistemas 36 

Ingeniería Industrial 24 

Ingeniería Civil 22 

Arquitectura 55 

Ciencias Aeronáuticas 40 

Personal administrativo 2 

Total 179 

 
 
 

• Motivos de atención: 

 
 

 
Tipos de atención 

 
2024-I 

 

Orientación vocacional 14 

Orientación personal 117 

Orientación académica 40 

Orientación Familiar 8 

Total 179 
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ANEXOS 
SERVICIO SOCIAL 
 

• Convocatoria de Becas 
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• Ceremonia de Reconocimiento de Estudiantes Becados   
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• Celebración del Día de la Madre 2024 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 
 
 
 

19 
 

• Celebración del Día del Padre 2024 
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• Encuentro de Padres FIA 2024 
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• Campaña de donación de libros  
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SERVICIO DE CULTURA 

 

• Taller de Teatro 
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SERVICIO DEPORTIVO 
 
 

• Taller de Ajedrez 
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SERVICIO SALUD 
 

• Campaña de Salud 2024-I 
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• Campaña de Donación de Sangre  

 

 
 
 

 

          
                         

   

                       



 
 
 
 

25 
 

SERVICIO DE PSICOLOGÍA 
 

• CUESTIONARIO SRQ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• CHARLAS PSICOLÓGICAS 
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• TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL 

 

                  

 

                 

                 
 

 

 

 

 


